
ご近所エステセルフ宜野湾店 サブスク利用規約 
 
 
ご契約前には必ず当サロンの「利用規約同意書」をご一読ください。ご契約された場合は「利用規約同意書」
の内容にも同意したものとします。 
サブスク契約において、以下すべての項目に同意していただく必要がございます。 各項目が順守されなか
った場合、後述する【ペナルティ】 が発生する可能性がございます。なお、本サブスク契約は宜野湾店での
み有効であり他店では適用不可となります。また本規約は予告なく変更される可能性がございます。 
 
 

【クーリングオフ】下記了承します 

契約後 2 週間以内であり、かつ 1 回も利用していない場合のみクーリングオフが可能です。ご希望の場合
は解約の意思を公式 LINE宛にご連絡ください。 
1回でも利用履歴がある場合は対象外となります。 
また、契約後 2週間を過ぎるとクーリングオフ適用期間外となります。 
 
 

【契約ルール】下記了承します 

月額契約の場合、定められた契約期間中の途中解約や返金はいかなる場合でも不可となります。 
ただし、上記【クーリングオフ】記載の条件においては解約が可能です。 
定められた契約期間満了後は解約しない限りひと月毎の自動更新となり、支払いが継続されます。ご請求
金額は、契約中のサブスクプランの月額と変わりません。 
解約を希望する際には「次回更新日の 1 ヶ月前～3日前」の期間中に公式 LINE宛に解約を希望する旨の
連絡を行っていただきます。 
当サロンから、契約終了時期の連絡や、契約継続・解約の意思を確認する連絡はいたしません。 
台風などの自然災害や、設備点検などの当サロン都合による休業があった場合でも、サブスク期間の延長・
補填はございません。 
万が一、当サロンが閉店する場合には事前にご連絡をするとともに、サブスク契約期間中であったとしても
ご解約を承ります。閉店月のご利用に関しましては、月額を日割り計算で返金いたします。 
 
 

【支払いに関して】下記了承します 

お支払いは原則としてクレジットカード決済となります。 
決済エラーなどの理由により支払いが滞った場合、支払いが完了するまで新たな予約を承ることはできま
せん。また速やかにお支払いいただけない場合、「その月の来店回数 x 都度払い分の金額」をご請求いた
します。 
支払い遅延の場合、年 14.6%の遅延損害金を含めた金額の支払いが発生することがございます。 
支払いがされなかった場合、万引き行為とみなして当店が防犯カメラの映像とともに警察に被害届を提出
いたします。 
現金でのサブスク契約をご希望の場合、契約期間分の合計額を一括でお支払いいただきます。前払いとな
りますのでサブスクとしての初回来店時にお支払いください。 
 
 

【予約ルール・キャンセル規定】下記了承します 

予約は 1日 1枠までとなります。2枠以降の予約はキャンセル処理をさせていただきます。 
時間の変更をご希望の場合は一度キャンセル後に改めて予約をお取りください。 
2人まで入室可能ですが、契約者ご本人が不在でのご利用は不可となります。 
3人以上での入室はいかなる場合でも不可となります。 
予約時間には清掃の時間も含まれます。また退出時間を厳守していただきます。 
キャンセルは入店時刻の 1時間前までであれば公式 LINE上でご自身による操作が可能です。1時間前を
過ぎた場合は公式 LINE宛にキャンセル希望のご連絡をお願いします。無断キャンセルはおやめください。 
 
 
 

 
 
 

【ペナルティ】下記了承します 

上記【予約ルール・キャンセル規定】が守られない場合、一定期間の予約停止措置を行う場合がございます。 
契約者以外の入室の場合は不法侵入で警察に通報し、一定期間の予約停止措置を行う場合がございます。 
予約停止措置となった期間も契約期間に含まれます。また、途中解約はできず、返金もされません。 
いかなる理由でも退出時間が 1分でも過ぎた場合、罰金 20,000円が発生することがございます。 
備品の破損・機器の寿命を無暗に縮める行為(不要な照射を続ける等)が発覚した場合、修理・交換にかか
る費用を全額負担していただきます。 
利用後の清掃が不十分で次のお客様からクレームが発生した場合には、罰金 20,000 円に加え次のお客
様の利用代金をお支払いいただきます。 
 
 

【防犯】下記了承します 

防犯対策で入口に向けた防犯カメラの設置・撮影をしております。 

当サロンの室内にあるものを盗難・破損した場合は賠償責任を全て負っていただきます。  

お忘れ物については無人店舗という特性上、紛失された場合でも当店は一切責任を負いかねます。 
万が一、忘れ物をした場合はサロンに戻らず公式 LINEからその旨をご連絡ください。 
 

 

【施設利用ルール】下記厳守します 

脱毛、痩身、フェイシャル、セルフホワイトニング以外の用途での入室はしません。 
利用後清掃を必ず行い、備品の位置を元に戻します。 
商用利用、サロン内での撮影、サロン内・建物周辺での喫煙や飲食、ゴミの持ち込みはいたしません。 
マシンの使用方法、マニュアル、サロン内 POP、マナーを厳守します。 

騒音を出す等迷惑行為をしません。 
 
 
 

 

本利用規約を含め上記全ての記載事項を厳守します。万が一、自身又は第三者に発生した損害 

(施術による身体への不具合、設備機器・備品の破損を含みますがこれらに限定しません)については、すべ
て自身が責任を負い、貴店にその名目を問わず一切の請求をしないことを誓約します。 

 
今日の日付  西曆:     年   月   日 

 
氏名                              【自署】※必ず読み取れるよう丁寧に鮮明にお書きください 

 

 

 
申込者・契約者が未成年の場合、以下親権者同意書の記載をします。 

 

【親権者同意書】 
ご近所エステ 御中             

私は、上記未成年者の親権者（法定代理人）として上記の未成年者が当サロンにて施術を受けることに同意いたします。 

 

親権者氏名                      【自署】  続柄（＿＿） 

親権者生年月日 西暦     年   月   日（満   才） 
親権者住所 〒                                                       

親権者連絡先     -      -       
 


